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I Informacija apie tyrimg

Vykdytojai ir reméjai

=  Tyrimg organizavo ir vykdé Transparency International Lietuvos skyrius dalyvaujant viesosios
nuomoneés tyrimo kompanijoms RAIT (valstybés ir savivaldybiy tarnautojy apklausa), VILMORUS
(gyventojy apklausa) ir VISEO (jmoniy vadovy apklausa).

=  Tyrima finansavo Nyderlandy karalystés ambasada Lietuvoje;
=  Tyrimas buvo atliktas 2008 rugséjo — 2009 vasario meén.

Tikslas

=  Remiantis nacionalinémis sociologinémis apklausomis bei ekspertiniais vertinimais nustatyti
jvairiy socialiniy grupiy pozitrj j institucinj bei geografinj korupcijos paplitima Lietuvoje, jy patirt]
susiduriant su korupcijos atvejais, o taip pat jvertinti Lietuvos visuomenés antikorupcinj
potenciala.

Metodologija

=  Tyrimo metu buvo atliktos trys fokusuotos grupinés diskusijos: su teisésaugos ekspertais, su
valdymo ir vieSojo administravimo ekspertais, su verslo ekspertais.

=  Taip pat buvo atliktos:
= Reprezentatyvi gyventojy apklausa (2008 m. lapkricio 20 — 27 d., N = 1050, max 6<3,1).

= Ad-hoc (atskira) reprezentatyvi Lietuvos valstybés ir savivaldybiy tarnautojy apklausa,
respondentus apklausiant tiesioginio interviu bodu (face to face) jy darbo vietose(2008 m.
lapkricio 25 d. — gruodzio 8 d., N = 509, max 6<4,4).

= Reprezentatyvi tikimybiné jmoniy vadovy apklausa telefonu (2008 m. gruodis — 2009 sausis,
N = 500, max 6<4,4 ).
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Lietuvos skyrius

I POZIURIS I KORUPCIJA
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| Korupcija bendrame Lietuvos socialiniy
problemy kontekste

= Tarp pagrindiniy socialiniy problemy Lietuvoje korupcija:

= gyventojy nuomone uzima Il viets,
= valstybés ir savivaldybiy tarnautojy nuomone — | viets,

: = jmoniy vadovy nuomone — IV vieta.
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fe2luvos sy Fris

Poziuris i korupcijos mastus

Ar per paskutinius g metus korupcijos mastai

MeZino, neatsake

LabaisumaZzéjo

Siektiek sumazejo

IHepakito

Siektiek ifaugo

Labaiisaugo

Lietuvoje...

15
12

ey 1w0%  20%  30% z0% o'

M Jmoniyvadovai M Tarnautojai M Gyventojai

B4t

6ol

Kaip korupcijos mastai Lietuvoje pasikeite per
paskutinivosius 12 menesiy?

MeZino, neatsake

LabaisumaZzéjo

Siektiek sumazejo

I:M'I

IHepakito 42%

Siektiek ifaugo

Labaiisaugo
1%

o' 10% 20 30% 40% 5o

B Jmoniyvadovai M Tarnautojai M Gyventojai
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TEluvils

m Korupcijg ir korupcini elgesi skatinanciy

veiksniy vertinimas

Arsutiklumete su tokiais teiginiais?
(skalé nuo 1iki 5, kur 1 —wvisidkai sutinku, 05—
visiskai nesutinku, diagramoje pavaizduolos
reikémes 1+2)
Kerupcija plinta visame i

pasaulyjeir Lietuva ¢ia néra
isimtis

Korupcijayra jgimtas Lietuvos
gyvenimo reiskinys

21%

Korupcija Lietuvoje primeté
sovietmetis

Kerupcijayra demokratinio
administravime ir valdymo
kultdros stoka

Korupcijayra visuomenés

moralinio nuosmukio isdava _
4%

o 20%  g4o0% 6o% 8o

B |moniy vadovai M Tarnautojai M Gyventojai

Arsutiklumete su tokiais teiginiais?
(skalé nuo 1iki 5, kur 1 —wvisidkai sutinku, 05—
visiskai nesutinku, diagramoje pavaizduolos

reikémes 1+2)

Kerupcinis elgesys atnesa

. . 21%
daugiau naudos negu nuostoliy 2L

17%

Visuomenés nariai atlaidZiai
Ziori j korumpuotus asmenis

Korumpuoti asmenys
nesigédija dél savo veiksmy

Zmones jsitraukej
korupcija, kadangi nebijo
galimy sankeijy

Korupcinis elgesys yra prasto
aukléjimo rezultatas

s KYriu

3%

9%

o 20% goh 60% 8o 100

B |moniy vadovai M Tarnautojai M Gyventojai
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Lietuvos skyrius

I Atsakomybé uz korupcija

Kiek politikai, valstybes tarnautojai, verslininkai, gyventojai ar JUs pats esate atsakingi/ kalti del
esancio korupcijos masto? (skalé nuo 1 ikis, kur 1 labaikalti, o5 visiskai nekalti, diagramoje
pavaizduotos reiksmeés 1+2)

Politikai
88"

Valstybés tarnautojai

Verslininkai
62"

Gyventojai

Asir mano aplinka

o' 10 20% 30% 40 5o 60% 70% 8o 9o 100"

B Jmoniyvadovai M Tarnautojai M Gyventojai
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Iuvios sEyrius

m 5 labiausiai respondenty nuomone
korumpuotos institucijos Lietuvoje

Pasakykite savo nuomone apie institucijg

(skalé nuo 1 iki 4, kur 1 — labai korumpuota, o 4 — visiskai nekorumpuota, diagramoje pavaizduota reikSmé 1)

Gyventojai Tarnautojai Jmoniy vadoval
Seimes | .o+ Seimes NN -} Misstyirtaiony |y .
497 32 savivaldybeés o
Teismai MMM .oV Politinespartios [N -6 Apskrities VIISININKY i ¢
497 party Fo administracijos 3o
Vyriousybs NN R seims [N 4
m Politines partijos || NG .o Keliy policija | NN -5 Vyriausybe [ 55
Iiesty ir rajony | 0 ] . | 0 —_ . e
I savivaldybes F 39% Vyriausybé H 244 Politinés partijos H 54
o 20 40%  60M o' 10% 20% 30% 0% o' 52% 54 56%h 58 606 2%
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Iuvios sEyrius

m 5 labiausiai respondenty nuomone
korumpuotos proceduros Lietuvoje

Pasakykite savo nuomone apie procedurg

(skalé nuo 1 iki 4, kur 1 — labai korumpuota, o 4 — visiskai nekorumpuota, diagramoje pavaizduota reiksmé 1)

Gyventojal Tarnautojal Imoniy vadovai
Leidimy statybai ir
rekonstrulkeijai L )
isdavimas ir ' Leidimy statybai ir Zemés paskirties keitimas 48
dokumenty... i rekonstrukcijai 23% |
isdavimasir... - .
Zemés paskirties _ | Leidimy statybai ir
keitimas - 364 . . rekonstrukeijai isdavimas _ 48
Zemés paskirties - 23% ir dokumenty derinimas
1 keitimas = i
Jdarbinimas - b | Vieieii pirkimai _ »
valstybéstarnyba 3 Valstybiniy - " o "
| uzsakymy gavimas 2L |
|
MNuosavybés teisiy - _ Jdarbinimas j valstybés _ o
. ] 400
I atkorimas 3" Viesieji pirkimai - 20% tarnyby
L Jstatymy priemimas/ o
Sveikatos paslaugos - 31% NUOS:‘EY'?‘?“Q'S"! F 184 pakeitimas F 374
atkorimas
ot 20% 4o% 6ol o >0 4o o 20 0%  6o%
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I KORUPCIJOS PATIRTIS
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Lietuvos skyrius

Poziuris 1 kysSininkavimg

8o,0% .
7E5%

75%

70,0%

60,0%

5o, 0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0

Gyventojai Tarnautojai Jmoniy vadovai

B Ar kysio davimas padeda spresti problemas? B Arduotuméte lysj?
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fe2luvos sy Fris

I KySininkavimo patirtis

Arper pastaruosius 12 menesiy Jums Arper pastaruosius 5 metus Jums teko
teko duoti kysj? duoti kys;?

Taip, 10 irdaugiau karty Taip, 10 irdaugiau karty

Taip, 4- 9 kartus Taip, 4- 9 kartus

Taip, 2 - 3 kartus Taip, 2 - 3 kartus

19%

- Taip, viena karta Taip, viena karta

12"

o' 5% 10 15 o g 10% 1g% 20% 25

B Jmonésvadovai B Gyventojai B |monés vadovai M Gyventojai

© TILS - 2009 12



2 TRANSPARENCY
INTERNATIONAL
Liei i

ieliuvos skyrius

I Kysio davimo geografija

Kur teko duoti kysj?
(gyventojai)

m Vilniuje, Vilniaus apskrityje

B Kaune, Kauno apskrityje

B [laipédoje, Klaipédos apskrityje

m Siaulivose, Siauliy apskrityje

B Panevéiyje, PanevéZio apskrityje

B Alytuje, Alytaus apskrityje

m [Marijampoléje, IMarijampolés apskrityje

Utenoje, Utenos apskrityje

Telsivose, Telsiy apskrityje

Tauragéje, Tauragés apskrityje

M Meatsake
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ieliuvos skyrius

Kysiy davimo ir nedavimo priezastys

Kodel davete kysj? (proc. nuo davusiy)

Iles manéte, kad tai pades
greidiau isspresti Josy/Jusy
imonés problema

IHes noréjote atsilyginti
Jums{Jusy imonei padéjusiam
Zmogui

Iles manéte, kad be kysio tokia
problema boty sunku iSspresti

IMestaip yra jprasta, taip daro
dauguma

IHesto reikalavo Zmogus, nuo
kurio priklausé teigiamas

Josy/Jusy jmanés problemos...

IMeZino, neatsake

B Gyventojai

o]

o 10

20

30% 4o

B Jmoniy vadovai

470

50

Kodel nedavéte kysio? (proc. nuo nedavusiy)

&
48%

INes nebuvo tokios situacijos, kuris
Josy buty pageidaujama

Iki siel pavykdave issprestivisus
klausimus be lysiy

[Nes tai priestarauja Josy jsitikinimams

INes JOs tam neturéjote pinigy

INes JUs neZinojote, kaip tai padaryti |
nemolkate elgtis tokiose situacijose

Kadangi netilkéjote, kad tai pades
isspresti Josy problema

INestada JUs paZeistumeéte jstatymus

IMeZino, neatsake

6ol

20

o 10% 3o0%  go%  go'

B Gyventojai M Jmoniy vadovai
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Lietuvos skyrius

m KySininkavimo patirtis: dazniausiai
gyventojy minimos institucijos

Kokiy institucijy/jstaigy darbuotojams JUs davete kysj?

Iliesty ir rajony ligoninés 20%
Poliklinikos

Respublikinés ligoninés/ klinikos
Valstybinés gydymo jstaigos
Keliy policija

Policija

Iiesty ir rajony savivaldybés

REGITRA

Apskriciy ir rajony Zemétvarkos skyriai

o' 5% 10 15 20% 25
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| Gyventojy ky$ininkavimo indeksai

(per paskutinius 5 metus)
Nurodytos jstaigos, su kuriomis kontaktavo ne maziau 100 respondenty

Prievartavimo Davimo Efektyvumo
indeksas indeksas indeksas
Miesty ir rajony savivaldybés (N=239) 0,36 0,24 0,95
Valstybiné mokesciy inspekcija (N=144) 0,07 0,05 0,86
Apskriciy ir rajony Zemétvarkos skyriai (N=132) 0,49 0,3 0,8
Valstybinés gydymo jstaigos (N=402) 0,46 0,36 0,88
Registry centras (N=136) 0,1 0,08 0,82
Greitosios medicinos pagalbos stotis (N=250) 0,11 0,08 0,95
Ambulatorijos, medicinos punktai (N=233) 0,14 0,09 0,82
Poliklinikos (N=743) 0,28 0,22 0,93
- Miesty ir rajony ligoninés (N=480) 0,5 0,44 0,92
I Respublikinés ligoninés/ klinikos (N=272) 0,55 0,56 0,9
REGITRA (N=207) 0,25 0,19 1
Keliy policija (N=223) 0,62 0,51 1
Bendrojo lavinimo mokyklos (N=213) 0,1 0,08 0,88
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| Netiesioginé tarnautojy korupcijos
patirtis

Kiek JUsy institucijojefjstaigoje yra paplitusi si praktika?
6o

A

5o

40

30%

20

10%

o'

Kysio davimas INepotizmas Piltnaudziavimas tarnyba

M Taiyra paplitusi praktika B Tokiy atvejy pasitaiko, bet retai
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Iuvios sEyrius

~ e

| Tarnautojal apie politiky kisimgs
jy darbg

= TRANSPARENCY
INTERNATIONAL
Liei
1]

ArJUsy institucijaifjstaigai teko patirti nacionalinio arba vietinio lygio politiky spaudima, kurio
tikslas buvo ne valstybiniai, bet politiky privatus interesai?

M Taip, irtai bona daZnai
m Tokiy atvejy pasitaike, bet retai
m Meteko susidurti sutokia pralktika

M [eZino, neatsake
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I ANTIKORUPCINIS POTENCIALAS
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I iU

fe2luvos sy Fris

Gyventojy korupcijos mazinimo
priemoniy vertinimo kaita

Kokios korupcijos mazinimo priemonés, JUsy nuomone, boty efektyviausios? (galimi kel
atsakymai)

Grieztinti bausmes teismuose uz korupcija, grieztinti jstatymus
Prasizengusiems valdininkams uZzdrausti dirbti valstybinése jstaigose

Grieztinti administracines nuobaudas, didinti baudas, atleisti is darbo

Tobulinti jstatymus, skirtus kovai su korupcija

Tikrintivaldininky praeitj, Seimos turto skaidruma

Didesnis viesumas Ziniasklaidoje

24%
21%)

[Kad su korupcijos atvejais geriau kovoty specialios tarnybos

19%0

Aktyvesné visuomenés parama - kad Zmonés pranesty apie kysius 187
Tl

Keltivisuomenés morale, svietimo priemonés

Problema pati issispres, kai pagerés bendras gyvenimo lygis

Siekti, kad valdininkai kuo maZiau kontrolivoty jvairias gyvenimo
sritis

Pakelti valdininky atlyginimus, kad jie labai saugoty savo darbo vieta

IMeZino, neatsake

o' 10 20% 30% 40%0 5o 6o
H 2004 H2008
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Lietuvos skyrius

Tarnautojai ir imoniy vadoval apie
| korupcijos mazinimo priemones

Keokios korupcijos maZinimo priemonés, Josy nuomone, buty efektyviausios? (galimi keli atsalo/mai)

-
. . i
Grieztinti bausmes uZ korupcinius nusikaltimus S G ;4%
Keltivisuomenés morale, svietimo priemonés |
Tobulinti jstatymus, atliekant jy antikorupcine ekspertize 4
o

Didintitarnautojy algas ir socialines garantijas

Grieztinti administracine atsakomybe uZ korupcinj elges] e s e

Skatinti altyvesn] visuomenés nariy dalyvavima antikorupcingje
veikloje

Didinti viesuma Ziniasklaidoje

lgyvendintivisuotinj pajamy deklaravimo principa

20%
Grieztinti kandidaty atranka j valstybéstarnyba 3 2704

Siekti platesnio vieno kontakto (vieno langelio} principe jgyvendinimo
u sprendZiant gyventojy klausimus

20
22%

Tobulinti specialiyjy tarnyby darba _

Gerintivaldininky administracinius jgodzius

INieko nereikia daryti: problema pati issispres, kai pagerés bendras
gyvenimeo lygis salyje

o g% 10% 1% 20% 25%  30%  35% 40% 45% KoM

B Tarnautojai M moniyvadovai
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luvos akyrios

m Gyventojy nuomoné apie institucijy efektyvumg
mazinant korupcijos lygi Lietuvoje

Pasakykite apie kiekviena i3 Siy institucijy, ar ji efektyviai dirba mazinant korupcijos lygj Lietuvoje?

Ziniasklaida

Hewvyriausybinés organizacijos
Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba
Valstybés saugumo departamentas
Specialiyjy tyrimy tarnyba (STT)

[ | Vyriausybé

Seimas

|M.
PrezidentOra o 63"

13%
o' 10 20% 30% 40 5o 60% 70% 8o 9o

B [Neefektyviai m Efeltyviai
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| Parei3kéjy apie korupcijos atvejus
vertinimas

Ar sutiktumete su tokiais teiginiais apie tuos, kurie pranesa apie korupcijos atvejj (1
—visiskai sutinku, 5 —visiskai nesutinku; diagramoje pavaizduotos reiksmeés 1+2)

Jieyra pilietiskai aktyvos Zmones
Jieyra dras0s Zmoneés

Jieyra tiesiog normalds Zmones

Jieyra don kichotai su padidintu teisingumo jausmu

Taiyra savanaudzZiai, norintys pasalinti jiems neparankius asmenis

Taiyra Zmonés, turintys liguista samone

o 10% 20%  30% 4o gfoi  Go%i 7o 8oMi  go'h 100%

B Jmoniyvadovai M Tarnautojai M Gyventojai
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I Isreiksto noro dalyvauti
antikorupcineje veikloje kaita

Ar norétumete pats dalyvauti antikorupcinéje veikloje?

Gyventojai Jmoniy vadovai
2008
X 2007
59%i 2005 54
] o'V 20 0% &0 8o ol 10 S0l 30 40 5o 6o
I B Taip, norédiau dalyvauti W MNe, dalyvauti nenoréciau M Taip, noréciau dalyvauti m Me, dalyvauti nenorédiau
B Sunku pasalcyti B Sunku pasaloyti
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Psichograftinis apklausy dalyviy @ re

profilis

(I) (n=2059)

|I|!!!l||||IIIHHHII|III::j:II|

* rediau nei pesimistas dave
kysj per pastaruosius 5
metus

* dazniau nei pesimistas
duoda kysj dél to, nes taip
yra jprasta, taip daro
dauguma

e dazniau nei pesimistas
nedavé kysio, nes iki Siol jam
pavykdavo iSspresti
problema be kysiy

e dazniau nei optimistas
mano, kad korupcijos mastai
labai iSaugo per paskutinius 5
metus

* dazniau optimistas nedavé
kysio dél to, kad nezinojo,
kaip tai padaryti

* reCiau nei konformistas e dazniau nei novatorius

duoty kysj norédamiisspresti  duoda kysj, nes mano, kad

problema tai padés greiciau iSspresti jo
problema

e dazniau nei konformistas
nedaveé kysio dél to, nes tai
priestarauja jo jsitikinimams

* bei dél to, kad nori
atsilyginti jam padéjusiam
Zmogui

* dazniau nei konformistas
noréty dalyvauti
antikorupcinéje veikloje
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* reiau neij kiti davé kysj per
pastaruosius 5 metus

* dazniau nei kiti neduoda
kysio, dél to, kad tai
priestarauja jsitikinimams

* mieliau nei kiti noréty
dalyvauti antikorupcinéje
veikloje

* dazniau nei kiti pateisina
kySio davima noru atsilyginti
jam padéjusiam Zzmogui

* pakankamai daznai yra
pasirenges duoti kysj
norédamas iSspresti svarbig
problema

e dazniau nei kiti mano, kad
be kysio problemga iSspresti
bUty sunku

* dazniau nei kiti davé kysj
per pastaruosius 5 metus
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Psichografinis apklausy dalyviy @ re
profilis (II) (n-2es9)

e dazniau nei kiti mano, kad
korupcijos mastai labai
iSaugo per paskutinius 5
metus

* dazniau nei kiti yra
pasirenges duoti kysj
norédamas iSspresti svarbig
problema

e dazniau nei kitiems jam
troksta pinigy kysiui

* reciau nei kiti troksta
dalyvauti antikorupcinéje
veikloje arba sunkiai
apsisprendzia dalyvauti joje

26



