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LIETUVOS NEKILNOJAMOJO TURTO,
STATYBU IR PROJEKTAVIMO VEIKLA
UZSIIMANCIU |[MONIU ATSTOVU APKLAUSA



INFORMACIJA APIE VERSLO ATSTOVU APKLAUSA

Tyrimg rémé — UAB “EIKA”, UAB “Inred”, AB “YIT Kausta”, UAB “Realtus”, Dr. Virgaudas
Juocevicdius.

Tyrimg koordinavo ir tyrimo koncepcijg bei instrumentus karé “Transparency International”
Lietuvos skyrius. Tyrimo instrumentai buvo sukurti fokusuoty diskusijy pagrindu. Diskusijos
vyko su statyby, nekilnojamojo turto ir projektavimo specialistais bei ekspertais ir atsakingy
valstybés institucijy pareigtnais.

Lietuvos nekilnojamojo turto, statyby ir projektavimo veikla uzsiimanciy verslo jmoniy
apklausg apie skaidrumag Lietuvos statyby sektoriuje atliko rinkos tyrimy ir konsultavimo
kompanija “Viseo”.

Apklausa buvo atliekama 2007 m. gruodzio — 2008 m. sausio ménesiais.
Metodas — telefoniniai interviu (CATI).
Atranka — atsitiktiné-tikimybineé.

Apklausta 230 nekilnojamojo turto, statyby sektoriaus ir projektavimo verslo jmoniy
kompetentingy atstovuy.

Viso atlikta 3419 skambuciuy.



vise :5 i
APKLAUSTY [MONIY CHARAKTERISTIKOS, N = 230 (%) S LA

Darbuotojy skaiéius Veiklos sektorius

Nekilnojam
15 Projektavim as turtas
6-10
11-20
21-40
45 ir daugiau

Nenurodé

Vidutiné apyvarta 2006 — 2007 metais

IKi 100 000 Lt Vystyty projekty bendra verté per 3 metus

100 001-300 000 Lt
300 001-500 000 Lt

Nenurodé
10%
Vir§ 30 min.
Lt

12%

500 001-1 000 000 Lt

1 000 001-2 000 000 Lt
2000 001-3 000 000 Lt
3 000 001-5 000 000 Lt
5000 001-10 000 000 Lt

Daugiau nei 10 min.
Nuo 3 min.

iki 30 min.Lt
24%

Nenurodé
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APKLAUSTU JMONIU CHARAKTERISTIKOS, N = 230 (%)

Apskritis

Vilniaus
Kauno
Klaipédos
Siauliy
Panevézio
Marijampolés
Alytaus
Utenos
TelSiy

Tauragés

%

10

20

30

40

50

11-15m.
29%

6-10 m.
31%

Vietove
Kaimas
4%
Miestas Didmiestis
33% 63%

Imonés veiklos trukmé

16 m.ir

daugiau 1-5m.

19%



NUOMONE

STATYBU SEKTORIAUS KORUPCIJOS IR
PROBLEMU VERTINIMAS



NUOMONE: LIETUVOS STATYBUY SEKTORIAUS KORUMPUOTUMAS, N=230

Kuris i$ $iy poZidriy atitinka Jisy nuomone apie korupcijq Lietuvos statyby sektoriuje?

Korupcija
daugiau kliudo
nei skatina
verslo vystymasi
36%

Korupcija nei

Korupcija yr kliudo, nei
didelé kliutis skatina verslo
verslui vystyti j Korupcija vystymasi
27% _ Korupcija  yaugiau skatina 22%
Nenurodé padeda ve_rﬁlo nei kliudo verslo
5% vystyomu|S| vystymasi
3% 7%

viseo

Dauguma apklaustyjy (63%) mano, jog korupcija statyby sektoriuje kliudo verslo vystymuisi — trys is deSimties teigia, kad korupcija yra labai didelé
klintis verslui, o 36% respondenty manymu, korupcija daugiau kliudo nei skatina verslo vystymasi. Santykinai daugiau taip mananciy yra tarp

Klaipédos ir Panevezio apskriciy statyby, projektavimo ir nekilnojamo turto verslo atstovy.



viseoil,

NUOMONE: LIETUVOS STATYBY SEKTORIAUS KORUMPUOTUMAS, N=230

Kaip manote, ar per paskutinius 3 metus korupcijos mastai Lietuvos statyby sektoriuje...

Labai sumazéjo

Siek tiek sumazéjo

40%
= 37% -
8%

o 5 W 5 ™ 23 N % 4 4
ATSAKYMY PASISKIRSTYMAS PENKIOSE DIDZIAUSIOSE APSKRITYSE (%)

Nepakito
Siek tiek padidéjo
Labai padidéjo

Nenurodé

Vilniaus (N=89)

Klaipedos (N=29)

Panevézio (N=15)

) ... 5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Labai sumazéjo @ giek tiek sumazéjo
E Nepakito H Siek tiek padidéjo
O Labai padidéjo 2 Nenurode




viseo

NUOMONE: STATYBY SEKTORIAUS VYSTYMOSI KLIUTYS

PASAKYKITE, KAIP VERTINATE KIEKVIENA IS SIU ASPEKTU? AR TAI LABAI TRUKDO, GREICIAU TRUKDO,
GREICIAU NETRUKDO AR VISISKAI NETRUKDO LIETUVOS STATYBU SEKTORIAUS VYSTYMUISI?

Visi respondentai (N = 230 (%))
%

| B Labai trukdo B Trukdo = Netrukdo M Visi§kai netrukdo = Nenurodé |

LETAS SPRENDIMU PRIEMIMAS DEL TERITORIJU PLANAVIMO IR STATYBOS
LEIDIMY ISDAVIMO
INTERESU GRUPIY ITAKA TERITORIJU PLANAVIMO IR STATYBOS LEIDIMY trukdancios
ISDAVIMO INSTITUCIJOMS sektoriaus
BUTINYBE TERITORIJY PLANAVIMO IR STATYBOS PRIEZIUROS REIKALUS 48 29 3 6 VyStymuisi
TVARKYTI DAUGIAU NEI VIENOJE INSTITUCIJY kliiitys!

KVALIFIKUOTY SPECIALISTY SAVIVALDYBESE IR APSKITYSE TRUKUMAS

STATYBU SEKTORIYU REGLAMENTUOJANCIYU TESES AKTY NEAPIBREZTUMAS

NEAISKIOS STATYBY SAUGOMOSE TERITORIJOSE TAISYKLES

VALSTYBES INSTITUCIJY NESUGEBEJIMAS GRETAI IR ADEKVACIAI REAGUOTI
| SKUNDUS

KAI KURIU ]MONIY PROTEGAVIMAS KURIANT KONKRECIAS STATYBOS
TECHNINIO REGLAMENTO NORMAS PAGAL T [MONIY SUGEBEJIMUS

SAZININGOS KONKURENCIJOS PRINCIPY NEPAISYMAS SIULANT SKLYPUS
GYVENAMAUJAI STATYBAI

SAVIVALDYBIY TARYBUY NARIY DALYVAVIMAS TERITORIJU PLANAVIMO IR
STATYBOS LEDIMY ISDAVIMO PROCESUOSE

w
(=2}

28

©

VALSTYBINIY OBJEKTU RENOVACIJOS NESKAIDRUMAS

INFORMACIJOS APIE TERITORIJY PLANAVIMA IR STATYBOS LEIDIMY
ISDAVIMA STOKA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kiti statyby sektoriaus vystymuisi labai trukdantys aspektai, paminéti ijmoniy atstovy: kvalifikuotos darbo jégos
trikumas, Zemés paskirties keitimo procediiros sudétingumas




NUOMONE: RYSIAI, PAZINTYS IR KYSIY DAVIMAS SPRENDZIANT [MONES PROBLEMAS -1 =~ 5.2 °

PRASOME PASAKYTI, AR VISISKAI SUTINKATE, GREICIAU SUTINKATE,
GREICIAU NESUTINKATE, VISISKAI NESUTINKATE, KAD:

Visi respondentai (N = 230 (%))

RYSIAI SU ATITINKAMU ISTITUCLIU PAREIGUNAIS

%

B VisiSkai sutinku B Greiciau sutinku B Greiciau nesutinku B VisiSkai nesutinku BE Nenurodé

RYSIAI IR PAZINTYS SU PAREIGUNAIS, DERINANCIAIS TERITORIJY
PLANAVIMO IR STATYBY KLAUSIMUS, PADEDA SPRESTI |[MONES
PROBLEMAS STATYBOS VERSLE LIETUVOJE

RYSIAI IR PAZINTYS SU PAREIGUNAIS, KONTROLIUOJANCIAIS
TERITORIJU PLANAVIMO IR STATYBY KLAUSIMUS, PADEDA SPRESTI
IMONES PROBLEMAS STATYBOS VERSLE LIETUVOJE

RYSIAI IR PAZINTYS SU SAVIVALDYBIY TARYBU NARIAIS PADEDA
SPRESTI |[MONES PROBLEMAS STATYBOS VERSLE LIETUVOJE

RYSIAI IR PAZINTYS SU APSKRICIU VADOVAIS PADEDA SPRESTI
IMONES PROBLEMAS STATYBOS VERSLE LIETUVOJE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




viseo::

NUOMONE: RYSIAI, PAZINTYS IR KYSIU DAVIMAS SPRENDZIANT IMONES PROBLEMAS - I

PRASOME PASAKYTI, AR VISISKAI SUTINKATE, GREICIAU SUTINKATE,
GREICIAU NESUTINKATE, VISISKAI NESUTINKATE, KAD:

Visi respondentai (N = 230 (%))

KYSIAI ATITINKAMU ISTITUCIJU PAREIGUNAMS

% B VisiSkai sutinku B Grei€iau sutinku B Grei¢iau nesutinku B VisiSkai nesutinku B Nenurodé

KYSIO DAVIMAS AR NETEISETY PASLAUGUY SUTEIKIMAS
PAREIGUNAMS, DERINANTIEMS TERITORIJU PLANAVIMO IR STATYBY
KLAUSIMUS, PADEDA SPRESTI ]MONES PROBLEMAS STATYBOS
VERSLE LIETUVOJE

KYSIO DAVIMAS AR NETEISETY PASLAUGY SUTEIKIMAS
PAREIGUNAMS, KONTROLIUOJANTIEMS TERITORIJU PLANAVIMO IR
STATYBY KLAUSIMUS, PADEDA SPRESTI [MONES PROBLEMAS
STATYBOS VERSLE LIETUVOJE

KYSIO DAVIMAS AR NETEISETY PASLAUGUY SUTEIKIMAS APSKRICIY
VADOVAMS PADEDA SPRESTI ]MONES PROBLEMAS STATYBOS
VERSLE LIETUVOJE

KYSIO DAVIMAS AR NETEISETY PASLAUGUY SUTEIKIMAS
SAVIVALDYBIY TARYBU NARIAMS PADEDA SPRESTI [MONES
PROBLEMAS STATYBOS VERSLE LIETUVOJE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



KORUPCINE PATIRTIS STATYBUY SEKTORIUJE



NETIESIOGINE PATIRTIS: ATLYGIO PRIEVARTAVIMAS - |

N = 230 (%)
AR TEKO GIRDETI PER PASTARUOSIUS 3 METUS, KAD S’IUINSTITUCIJUATSTOVAILEIDO SUPRASTI JUSU
VEIKLOS SFEROS [MONIU ATSTOVAMS, KAD , NEOFICIALIAI ATSILYGINUS, JIE PADES IS’SPRES TI
PROBLEMAS, SUSIJUSIAS SU TERITORIJU PLANAVIMU AR STATYBOS LEIDIMU ISDAVIMU? %

SAVIVALDYBIU PAREIGUNAI 32 8T 10

VALSTYBINES TERITORIJU PLANAVIMO IR STATYBOS n

23 e 15
INSPEKCIJOS ATSTOVAI *

; . —
PRIESGAISRINES APSAUGOS IR GELBEJIMO 23 B 12

DEPARTAMENTO ATSTOVAI
*
APSKRICIU STATYBOS INSPEKTORIAI 18 R GS g

SAVIVALDYBIU TARYBU NARIAI 18 O 1S

APSKRICIU ADMINISTRACIJOS ATSTOVAI 17 oer 15

PRIVATUS ASMENYS, TEIGIANTYS, KAD ATSTOVAUJA 17

VIEéA_JAM INTERESUI (bendruomeniy nariai,
VALSTYBINES VISUOMENES SVEIKATOS PRIEZIUROS

e
6
TARNYBOS ATSTOVAI
STATINIO PROJEKTUOTOJAI, ATLIEKANTY'S STATINIO PR —
3
e

15

17 14

PROJEKTO DERINIMA
STATINIO STATYBOS TECHNINIAI PRIZIURETOJAI 15

REGIONU APLINKOS APSAUGOS DEPARTAMENU 14
ATSTOVAI

VALSTYBES SAUGOMU TERITORIJY TARNYBOS ATSTOVAI kN - 20
11 GG 21
10 218

13

17

SEIMO IR VYRIAUSYBES ATSTOVAI

KULTUROS PAVELDO DEPARTAMENTO ATSTOVAI

N

>

0% 20% 40% 60% 80%

* TILS tyréjy nuomone, respondentai galéjo sutapatinti
Sias dvi institucijas.

B Taip © Ne = Nenurodé

100%

viseo::

Institucijos, kuriy
atstovai
daZniausiai
pageidauja
atlygio.



viseo:

PATIRTIS: ATLYGIO PRIEVARTAVIMAS - I

Ar valstybés tarnautojai ar politikai Jums arba Jisy jmonés darbuotojams leido suprasti, kad
noréty gauti neoficialy atlygj pinigais, paslaugomis ar dovanomis dalyvaujant bent vienoje
procediiroje? N=212

Neleido
suprasti
78%

eido
suprasti
22%




PATIRTIS: ATLYGIO PRIEVARTAVIMAS - Il

Kuriose is isvardinty procediiry Jums/ Jiisy
imonés atstovams teko dalyvauti per
paskutinius 3 metus? N= 230 (%)

%

Projektavimo salygy savado iSdavimas
Statybos leidimo i§davimas

Projekto tikrinimas ir tvirtinimas

Statinio pridavimas valstybinei komisijai

Detaliojo plano derinimas

‘ Leidimo planuoti i§davimas

‘ Zemés paskirties keitimas

Zemés pirkimas

‘ Bendrojo plano keitimo derinimas

B. kurios proceddry pagreitinimas arba
»patepimas*”

‘ Specialiojo plano derinimas

222NN

viseo

Dalyvaujant sioje procediiroje valstybés tarnautojai
ar politikai leido suprasti, kad noréty gauti neoficialy
atlygi pinigais, paslaugomis ar dovanomis.

% nuo dalyvavusiy atitinkamoje procediiroje
N=176
N=173
N=159
N=158
N=146

N=124




NETIESIOGINE PATIRTIS: NEOFICIALUS ATLYGIS - |

AR JUMS TEKO GIRDETI, KAD JUSU VEIKLOS SFEROS IMONIU ATSTOVAIL DALYVAUDAMI
PROCEDUROSE, DAVE VALSTYBES TARNAUTOJAMS AR POLITIKAMS NEOFICIALU ATLYG] PINIGALIS,
PASLAUGOMIS AR DOVANOMIS? (N=230%)

m Teko girdéti = Neteko girdeti = Nenurodé

PROCEDUROS PAGREITINIMAS -

DETALIOJO PLANO KEITIMO DERINIMAS 11
ZEMES PASKIRTIES KEITIMAS 12

STATINIO PRIDAVIMAS VALSTYBINEI KOMISIJAI 13
LEIDIMO PLANUOTI ISDAVIMAS 12

SPECIALIOJO PLANO DERINIMAS 10

BENDROJO PLANO DERINIMAS 10

ZEMES PIRKIMAS 12

STATYBOS LEIDIMO ISDAVIMAS 12

PROJEKTO TIKRINIMAS IR TVIRTINIMAS 10

PROJEKTAVIMO SALYGY SAVADO ISDAVIMAS 17

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Kitos paminétos procediiros, kuriose reikéje atsilyginti neoficialiai: plano derinimas, statinio

pridavimas, statinio priezidra, viesieji pirkimai



PATIRTIS: NEOFICIALUS ATLYGIS - Il L

AR DALYVAUJANT PROCEDUROSE, JUS AR JUSU [MONES ATSTOVAI NEOFICIALIAI ATSILYGINO
PINIGAIS, DOVANOMIS AR PASLAUGOMIS VALSTYBES TARNAUTOJAMS AR POLITIKAMS.

Atsilygino bent vienoje procediroje. N=212

Neatsilygino %
87%

= Atsilygino neoficialiai = Neatsilygino neoficialiai

Nekilnojamas
turtas

Statyby
sektorius

Veiklos
sektorius

Projektavimas

Iki 3 min Lt.

Nuo 3 min. iki

30 min. Lt
Virs 30 min.

Lt.
Nenurodé

]

Projekty bendra

verté per 3 metus

Atsilygino
13%

Didmiestis

Miestas

Vietové

Kaimas

Vilniaus;
Kauno;
Klaipédos;
Siauliy;

Panevézio;

Apskritis 1

Marijampolés;
Alytaus;
Utenos;
TelSiy;

Tauragés_ 100




PATIRTIS: NEOFICIALUS ATLYGIS - Il

KURIOSE IS ISVARDINTU PROCEDURU JUMS/ JUSU

IMONES ATSTOVAMS TEKO DALYVAUTI PER
PASKUTINIUS 3 METUS? N= 230 (%)

Projektavimo salygy savado iSdavimas

Statinio pridavimas valstybinei komisijai

-

Statybos leidimo iSdavimas

Projekto tikrinimas ir tvirtinimas

Detaliojo plano derinimas
Leidimo planuoti iSdavimas
Zemés paskirties keitimas

Zemes pirkimas

- Bendrojo plano keitimo derinimas

Bet kurios proceddry pagreitinimas arba

)

~patepimas*”

Specialiojo plano derinimas

viseoil,

DALYVAUJANT SIOJE PROCEDUROJE, [MONES
ATSTOVAI ATSILYGINO NEOFICIALIAI PINIGAIS,

PASLAUGOMIS AR DOVANOMIS. (%)

10

20

30

40

50

60

70

80

90

% nuo dalyvavusiy atitnkamoje procediiroje

—N
" N
> N
> N

N=176

N=173

N=159

N=158

N=146

N=124

N=108

99

88

77

60




PATIRTIS: NEOFICIALAUS ATLYGIO TARIFY SUVESTINE - |

Paminéjimy skaitiné iSraiSka

Zemes pirkimas

Zemeés paskirties keitimas

Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai | Suma Paminéjimai
Nenurodé 5 | Nenurodé 4
Bendrojo plano keitimo derinimas
Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai | Suma Paminéjimai
100 2 5000 1
500 1 25000 1
5000 1| (100000 2
Nenurodé 6 | Nenurodé 6
Specialiojo plano derinimas
Min Lt Max Lt
Suma Pamingjimai | Suma Paminéjimai
2000 1 10000 1
10000 1 100000 2
50000 1| - -
Nenurodé 4 | Nenurodé 4

Min Lt Max Lt
Suma Pamingjimai | Suma Paminéjimai
50 1 2000 1
3000 1 10000 1
5000 1| (100000 1
Nenurodé 6 | Nenurodé 6

Detaliojo plano derinimas

Min Lt Max Lt
Suma Pamingjimai | Suma Paminéjimai
100 2 5000 1
500 1 10000 2
2000 2 25000 1
5000 1 100000 2
Nenurodé 6 | Nenurodé 6

Leidimo planuoti iSdavimas

Min Lt Max Lt
Suma Pamingjimai | Suma Pamingjimai
100 2 25000 1
50000 1 | (100000) 2
Nenurodé 9 | Nenurodé 9




PATIRTIS: NEOFICIALAUS ATLYGIO TARIFY SUVESTINE - II

Paminéjimy

skaitiné iSraiska

Projektavimo salygu savado iSdavimas

o S

Projekto tikrinimas ir tvirtinimas

Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai Suma Paminéjimai
100 1
50000 1| (100000) 1
Nenurodé 8 | Nenurodé 7

Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai Suma Paminéjimai
100 1 10000 1
50000 1 100000 1
Nenurodé 6 | Nenurodé 6
Statybos leidimo iSdavimas
Min Lt Max Lt
Suma Pamingjimai Suma Paminéjimai
100 1
1000 1 10000 2
Nenurodé 6 | Nenurodé 6

Statinio pridavimas valstybinei komisijai

Bet kurios procediiros pagreitinimas
arba ,,patepimas*“

Min Lt Max Lt
Suma Pamingjimai Suma Pamingjimai
100 1 5000 1
500 1 10000 1
3000 1
Nenurodé 10 | Nenurodé 11

Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai Suma Pamingjimai
100 1
30000 1 10000 1
Nenurodé 4 | Nenurodé 5




PATIRTIS: NEOFICIALAUS ATLYGIO EFEKTYVUMAS oo ot

AR NEOFICIALUS ATLYGIS PINIGAIS, DOVANOMIS AR PASLAUGOMIS VALSTYBES TARNAUTOJAMS AR
POLITIKAMS PADEJO SUTVARKYTI JUSU [MONES REIKALUS SIOJE PROCEDUROJE?

DidZigja dauguma atvejy neoficialus atlygis pinigais,

dovanomis ar paslaugomis padéjo sutvarkyti jmoniy
reikalus konkrecioje procediiroje

% nuo atsilyginusiyjy atitinkamoje procediiroje

Bendrojo plano keitimo derinimas (N=10)

Leidimo planuoti iSdavimas (N=12)

Detaliojo plano derinimas (N=12)

Specialiojo plano derinimas (N=7)

Projektavimo salygy savado i§davimas (N=8)

Statybos leidimo iSdavimas (N=8)

Statinio pridavimas valstybinei komisijai (N=13)

Bet kurios procediiry pagreitinimas arba ,,patepimas“ (N=6)
Zemés paskirties keitimas (N=9)

Zemés pirkimas (N=5)

Projekto tikrinimas ir tvirtinimas (N=9)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Pastaba: N - nurodo dalyvavusiy procediroje skaiCiy.



INSTITUCIJU VEIKLOS SKAIDRUMO VERTINIMAS



INSTITUCIJU VEIKLOS SKAIDRUMO VERTINIMAS .. e o @

NUOMONE: INSTITUCIJY, ITAKOJANCIY STATYBAS LIETUVOJE, VEIKLOS SKAIDRUMO s ot
VERTINIMAS

Vidurkis

(Skalé: 1- Labai skaidri. 2 — skaidri, 3-
neskaidri, 4- labai neskaidri)

% tarp turéjusiy reikaly su konkrecia institucija

Lietuvos architekty sajunga (N=79) G 20 | 18 \
Valstybiné visuomenés sveikatos prieziuros tarnyba prie Sveikatos
apsaugos ministerijos (N=151) o 17 22
INSTITUCLIOS,
PrieSgaisrinés apsau_gos ir g_el_bejlrﬂo departamentas prie Vidaus 3 18 | 2.2 KURIU VEIKLA
reikaly ministerijos (N=182) VERTINAMA
SKAIDRIAUSIAL
Lietuvos statybos inzinieriy sajunga (N=88) 2,2
Kultiros paveldo departamentas prie Kultiiros ministerijos (N=119) 23
Regiony aplinkos apsaugos departamentai prie Aplinkos
ministerijos (N=121) 23
Valstybiné darbo inspekcija prie Socialinés apsaugos ir darbo .
ministerijos (N=124) 4 24
Valstybiné teritoriju planavimo ir statybos inspekcija prie Aplinkos 8 \
ministerijos (N=159) 25
Apskriciy vir§ininky administracijos (N=146) e 19 | 2,5
INSTITUCLIOS,
; ; = KURIU VEIKLA
Savivaldybiy tarybos (N=127 9
ybly tarybos (N=127) 25 >VERT1NAMA
- _— . . - NESKAIDRIAUS
Valstybiné saugompy teritorijy tarnyba prie Aplinkos ministerijos ( 8 , 141
| 28 | 2,6 —
(N=93)
Savivaldybiy administracijos (N=172) (o 19 | 2,6
T T T T T 1 }
0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ Labai skaidri @ Skaidri m Neskaidri B Labai neskaidri @ NN Pastaba: vertinimy vidurkiai
skaiciuojami be neatsakiusiyjy
ir neZinanciyjy.

Pastaba: N - nurodo turéjusiy reikaly su konkrecia institucija skaiciy.
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Labai Visiskai
skaidri Vidurkis neskaidri
- N w H

Lietuvos architekty sajunga

Lietuvos statybos inzinieriy sajunga

Valstybiné darbo inspekcija prie
Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos

PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéjimo
departamentas prie Vidaus reikaly
ministerijos

Valstybiné visuomenés sveikatos
prieziiiros tarnyba prie Sveikatos
apsaugos ministerijos

Kultiiros paveldo departamentas prie
Kultiiros ministerijos

Regiony aplinkos apsaugos
departamentai prie Aplinkos
ministerijos

Valstybiné teritorijy planavimo ir
statybos inspekcija prie Aplinkos
ministerijos

Apskriciy vir§ininky administracijos

Savivaldybiy administracijos

Savivaldybiy tarybos

Valstybiné saugomuy teritorijy tarnyba
prie Aplinkos ministerijos
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SKAIDRUMO PRIEMONES

NUOMONE: PRIEMONIY, UZTIKRINANCIY DIDESN| STATYBY SEKTORIAUS SKAIDRUMA,
VERTINIMAS

viseo::

Vidurkis

(kai 1- visiSkai neefektyvu, o 5 labai
efektyvu)

‘ m Labai efektyvu m Efektyvu m Nei efektyvu, nei neefektyvu m Neefektyvu o VisiSkai neefektyvu O Nenurodé ‘

%
GRIEZTESNIU SANKCIJU UZ TERMINU NESILAIKYMA TAIKYMAS

57

(N=220)

DIFERENCIJUOTO MOKEJIMO UZ DOKUMENTY TVARKYMO GREIT|

IVEDIMAS (N=211)

ELEKTRONINES STATYBOS LEIDIMY ISDAVIMO PROCEDUROS
IDIEGIMAS (GALIMYBE SUTVARKYTI STATYBOS LEIDIMY ISDAVIMO
REIKALUS INTERNETU)

ELEKTRONINES TERITORIJU PLANAVIMO PROCEDUROS |DIEGIMAS
(GALIMYBE SUTVARKYTI TERITORIJU PLANAVIMO REIKALUS
INTERNETU)

SAVIVALDYBIU TARYBU NARIU IR KITU POLITIKY DALYVAVIMO
TERITORIJU PLANAVIMO IR STATYBOS LEIDIMY PROCESUOSE
APRIBOJIMAS

VIENO KONTAKTO PRINCIPO DIEGIMAS TVARKANT TERITORIJUY
PLANAVIMO IR STATYBOS LEIDIMY ISDAVIMO REIKALUS

(N=217)

(N=214)

e
B
e
5 (N=204)
[ |5 [v=2m)

1 GESIO KODEKSU IR SKAIDRUMO VERTYBIY PROPAGAVIMAS TARP
STATYBU SEKTORIAUS DALYVIU

(N=198)

NEPRIKLAUSOMIEMS ATESTUOTIEMS PRIVATIEMS EKSPERTAMS
SUTEIKTI TEISE ISDUOTI STATYBOS LEIDIMA

(N=203)

(N=190)

TURTO MOKESCIO |[VEDIMAS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Kitos paminétos priemones, uZtikrinancios didesnj statyby sektoriaus skaidruma: vie$ojo
pirkimo jstatymo pakeitimas, priemimo langeliy skaiiaus padidinimas, darbo etikos
skatinimas, patentiniy jmoniy naikinimas, savivaldybés jtakos ribojimas

70% 80% 90% 100%

2,76

243

41

4,02

4,01

4,00

2

}EFEKTY-
VIAUSIOS
PRIEMONE;

3,90

3,81

3,69)

MAZIAUSIAI

SEFEKTYVIOS

PRIEMONES

Pastaba: vertinimy vidurkiai skai¢iuojami be
neatsakiusiyjy ir neZinanciyjy. N skaicius prie
vidurkiy, rodo skaiciy respondenty, jvertinusiy

priemoniy efektyvumg (atmetus neatsakiusius).



LIETUVOS GYVENTOJU APKLAUSA



vise o

INFORMACIJA APIE LIETUVOS GYVENTOJU
APKLAUSA
Tyrimg rémeé — UAB “EIKA”, UAB “Inred”, AB “YIT Kausta”, UAB “Realtus”,
Dr. Virgaudas Juocevicius.

Tyrimg koordinavo ir tyrimo koncepcijg bei instrumentus kiré “Transparency
International” Lietuvos skyrius. Tyrimo instrumentai buvo sukurti fokusuoty diskusijy
pagrindu. Diskusijos vyko su statyby, nekilnojamojo turto ir projektavimo specialistais
bei ekspertais ir atsakingy valstybés institucijy pareigutnais.

Penkiy didziyjy Lietuvos miesty gyventojy, per pastaruosius 5 metus staciusiy ar
rekonstravusiy nama, sodo namelj ar kitg statinj, apklausg apie skaidrumg Lietuvos
statyby sektoriuje atliko rinkos tyrimy ir konsultavimo kompanija “Viseo”.

Apklausa buvo atliekama 2007 m. gruodzio — 2008 m. sausio ménesiais.
Metodas — telefoniniai interviu (CATI).
Atranka — atsitiktiné-tikimybiné.

Apklausti 258 penkiy didZiyjy Lietuvos miesty (Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliuy,
Panevezio) gyventojai, per pastaruosius 5 metus state ar rekonstrave namag, sodo
namelj, ar kitg statinj, kuriam statyti ar rekonstruoti reikalingas leidimas.

Viso atlikta 10290 skambuciy.



RESPONDENTUY SOCIALINIS — DEMOGRAFINIS PORTRETAS

Lietuvos didziyjy miesty gyventojy, staciusiy ar perstaciusiy nama, sodo namelj ar kita
statinj per paskutinius penkis metus, socialinés — demografinés charakteristikos, N=258

(%)

%

Lytis

Vyras

N
N

Moteris
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viseo:.

LIETUVOS DIDZIYJY MIESTY GYVENTOJY PATIRTIS STATYBY

SEKTORIUJE, N=258 (%)

PER PASKUTINIUS 5 METUS STATE, REKONSTRAVO, IR

STATE, IR REKONSTRAVO NAMA, SODO NAMEL] AR

KITA STATINL.

Staté
49%

Ir state, ir Rekonstravo
rekonstravo 44%
7%

BENDRA STATYBOS AR PERSTATYMO DARBU
VERTE PER PASKUTINIUS 3 METUS.

Nuo 50.000
iki 100.000 It
19%

Iki 50.000 It
28%

Nuo 100.000
iki 500.000 It
27%
Nenurodé
16% Vir$ 500.000

It
10%



NUOMONE

PROBLEMU IR KORUMPUOTUMO
VERTINIMAS



viseo

NUOMONE: STATYBOS IR REKONSTRUKCIJOS PROBLEMY OPUMO VERTINIMAS

PASAKYKITE, KIEK RIMTA JUS LAIKOTE KIEKVIENA IS SIU NAMO AR KITU STATINIU STATYBOS AR

REKONSTRUKCIJOS PROBLEMU? N=258 (%)

B Labai rimta
@ Visai ne problema

m Pakankamai rimta
& Nenurodé

Auganti statybiniy medziagy ir paslaugy kaina

Neteisybé, kai vienodose salygose esanciy vieny statytojy reikalai
sutvarkomi lengvai, kity - sunkiai

Dokumenty ir reikaly tvarkymas daugiau nei vienoje institucijoje

Valstybés tarnautojy atsakomybés stoka

Neoficialiy mokéjimy bitinybé siekiant sutvarkyti dokumentus

Informacijos ir konsultacijy apie statyby teisinj reglamentavima
trikumas

Sunku rasti patikimus statybininkus

Kvalifikuoty specialisty savivaldybése ir apskrityse trikumas

Kvalifikuoty architekty stoka

Kokybisky statybiniy medziagy stoka

@ Neypatingai rimta

10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80%

Vidurkis

(Skalé 1- labai rimta,2- pakankamai
rimta, 3- neypatingai rimta, 4- visai
ne problema)

OPIAUSIOS

STATYBU
 PROBLEMOS

100%

dokumentus.

Kitos paminétos problemos (5%) : didelés banky palikanos, ilgas dokumenty tvarkymo laikotarpis, sunkumai patvirtinant




viseo::

NUOMONE: UKIO SFERY KORUMPUOTUMO VERTINIMAS

JUSU NUOMONE, KIEK KIEVIENA IS ISVARDINTU LIETUVOS UKIO SFERU YRA KORUMPUOTA. PASAKYKITE, AR JI VISAI
NEKORUMPUOTA, IS DALIES KORUMPUOTA, AR LABAI KORUMPUOTA? N=258 (%)

%

Vidurkis
Bl Labai korumpuota B IS dalies korumpuota B Visai nekorumpuota B Nenurod€  (skalé 1- visai nekorumpuota, 2 — i

dalies korumpuota, 3- labai
korumpuota)

Sveikatos prieziiiros 11
I
Statyby 14 KORUMPUO
CIAUSIOS
. UKIO
Zemeés ikio ir miskininkystés L . SFEROS
Energetikos

Svietimo

Socialinés apsaugos

Susisiekimo

Kultiiros

Informaciniy technologiju

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



NUOMONE: LIETUVOS STATYBY SEKTORIAUS KORUMPUOTUMAS, N=258 (%)

Kaip manote, ar per paskutinius 5 metus korupcijos mastai Lietuvos statyby sektoriuje...

Siek tiek
padidéjo
23%

Nepakito
23%

viseo::

Respondenty charakteristikos (%)

Siek ti
sumazéjo

10%

Labai Labai
sumazéjo | Nenurodé padidéjo
1% 10% 33%,

Vyras
k%)
B
-

Moteris

Iki 30 m.

L

®» 31-50m.
=
N
£
<

51-65m.

Daugiau nei 65 m.

—)

Gyvenamoji vietové

Vilnius

Kaunas

Klaipéda

Siauliai

Panevezys 2f 7 |

0%

20% 40%

60%

80%

100%

O Labai sumazéjo

o Siek tiek padidéjo

o Siek tiek sumazéjo

m Labai padidéjo

m Nepakito

O Nenurodé




KORUPCINE PATIRTIS



viseo::

PATIRTIS: ATLYGIO PRIEVARTAVIMAS — I, N=258 (%)

Ar per paskutinius 5 metus Siy institucijy atstovai leido suprasti Jums ar Jisy Seimos nariams, kad neoficialiai
atsilyginus pinigais, dovanomis ar paslaugomis, jie padés isspresti problemas, susijusias su Zemés paskirties keitimu ar
statybos leidimy isdavimu?

%

B Taip Z Ne Z Nenurodé

ZEMETVARKININKAI 63

SAVIVALDYBIY PAREIGUNAI 58,0

PRIVATUS ARCHITEKTAI AR PROJEKTUOTOJAI 63

VALSTYBINES VISUOMENES SVEIKATOS PRIEZIUROS
TARNYBOS ATSTOVAI

APSKRICIY ATSTOVAI 65,0

PRIESGAISRINES APSAUGOS IR GELBEJIMO
DEPARTAMENTO ATSTOVAI

70 17

SAVIVALDYBIU TARYBU NARIAI 69,0 18

KULTUROS PAVELDO DEPARTAMENTO ATSTOVAI 74 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Paminéti kity institucijy atstovai (3%), kurie leido suprasti, jog atsilyginus neoficialiai, padés iSspresti
problemas: Elektros tinkly, policijos, TEO, transporto techninés apziuros, Vilniaus energijos, statyby
planavimo instituto darbuotojai.




PATIRTIS: ATLYGIO PRIEVARTAVIMAS - I

AR DALYVAUJANT PROCEDUROSE, VALSTYBES TARNAUTOJAI AR POLITIKAI LEIDO
SUPRASTI, KAD NORETU GAUTI NEOFICIALU ATLYG] PINIGAIS, PASLAUGOMIS AR
DOVANOMIS. N=244 (%)

Ar leido suprasti dalyvaujant bent vienoje proceddroje?

Neleido suprasti
61%

Leido suprasti
39%




PATIRTIS: ATLYGIO PRIEVARTAVIMAS - Il

KURIOSE IS ISVARDINTU PROCEDURU JUMS AR JUSU SEIMOS NARIAMS LEIDO SUPRASTI, KAD

NORETU GAUTI NEOFICIALU ATLYG]?

% nuo dalyvavusiy atitinkamoje procediuroje

Bet kurios procediros pagreitinimas arba ,patepimas* (N=75)

Zemés paskirties keitimas (N=61)

Statinio pridavimas valstybinei komisijai (N=67)

PraSymy atkurti nuosawybeés teises | iSlikusj nekilnojamajj turta ( pastatus,
Zeme) nagrinéjimas (N=103)

Bendrojo plano keitimo derinimas (N=102)

Statybos leidimo iSdavimas (N=169)

Detaliojo plano derinimas (N=114)

Projekto tikrinimas ir tvirtinimas (N=138)

Projektavimo salygy sqvado iSdavimas (N=144)

Zemés pirkimas (N=104)

Leidimo planuoti iSdavimas (N=130)

36%

31%

27%

26%

23%

22%

21%

20%

19%

19%

19%

10 20 30 40 50 60 70

80



PATIRTIS: NEOFICIALUS ATLYGIS -1

AR DALYVAUJANT PROCEDUROSE, JUS AR JUSU SEIMOS NARIAI NEOFICIALIAI ATSILYGINO PINIGAIS,
DOVANOMIS AR PASLAUGOMIS VALSTYBES TARNAUTOJAMS AR POLITIKAMS. N=244 (%)

Atsilygino bent vienoje procediroje %

= Atsilygino neoficialiai = Neatsilygino neoficialiai ‘

Neatsilygino
66% ] Vyras

@
Iy
woters [
stom. | NS
N
£
Atsilygino < 51-65m.

34%

Nuo 50 000 iki 100 000 It. m
Nuo 100 001 iki 500 000 It m

Statybos ar perstatymy verté

!

Miestas




PATIRTIS: NEOFICIALUS ATLYGIS - 1l

KURIOSE IS ISVARDINTU PROCEDURU JUMS AR JUSU SEIMOS NARIAMS TEKO NEOFICIALIAI

ATSILYGINTI?

% nuo dalyvavusiy atitinkamoje procediuiroje

Bet kurios proceddros pagreitinimas arba ,patepimas® (N=75)

Zemés paskirties keitimas (N=61)

Statinio pridavimas valstybinei komisijai (N=67)

Statybos leidimo iSdavimas (N=169)

Leidimo planuoti iSdavimas (N=130)

Detaliojo plano derinimas (N=114)

Prasymy atkurti nuosavybeés teises | iSlikusj nekilnojamajj turtg ( pastatus,
zeme) nagrinéjimas (N=103)

Projektavimo salygy savado iSdavimas (N=144)

Bendrojo plano keitimo derinimas (N=102)

Projekto tikrinimas ir tvirtinimas (N=138)

Zemés pirkimas (N=104)

Pastaba: N - nurodo dalyvavusiy proceddroje skaiciy

28%
25%
24%
19%
18%
18%
17%
17%
16%
15%
11%
1‘0 2‘0 3:0 4‘0 56 éO

viseoil,



PATIRTIS: NEOFICIALAUS ATLYGIO TARIFY SUVESTINE - |

Paminéjimy skaitine iSraiska

Zemes pirkimas

Zemeés paskirties keitimas

Min Lt Max Lt
Suma Pamingjimai | Suma Pamingjimai
100 2 100 1
2000 1 500 1
: - 2000 2
Nenurode 5 | Nenurodé S

nagrinéjimas

Prasymuy atkurti nuosavybés teises j iSlikusj
nekilnojamajj turta (pastatus, zeme)

Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai Suma Pamingjimai
50 1 200 2
100 1 300 1
200 1 500 2
1000 2 1000 1
- - 5000 1
Nenurodé 7 | Nenurodé 7

Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai | Suma Pamingjimai
50 1 100 1
100 3 200 1
1000 1 300 1
- - 500 2
- - 2000 2
- - 3000 1
Nenurodé 5 | Nenurodé 5
Detaliojo plano derinimas
Min Lt Max Lt
Paminéjima
Suma Paminéjimai | Suma i
100 2 200 1
200 1 300 1
1000 4 1000 1
2000 1 2000 2
- - 3000 1
Nenurodé 12 Nenurodé 13

LA

i

G



PATIRTIS: NEOFICIALAUS ATLYGIO TARIFY SUVESTINE - II

Paminéjimy skaitiné iSraiska

Bendrojo plano keitimo derinimas

Leidimo planuoti iSdavimas
Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai | Suma Paminéjimai
50 1 200 1
100 1 300 1
200 1 400 1
500 1 500 1
1000 2 1000 1
5000 1 5000 1
- - 000 1
Nenurodé 16 | Nenurodé 17
Projektavimo salygy savado iSdavimas
Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai | Suma Paminéjimai
50 1 200 3
100 3 300 1
200 1 1000 2
1000 3 3000 1
5000 1 (10000 1
: | 0000 1
Nenurodé 15 | Nenurodé 15

Min Lt Max Lt
Suma Paminéjimai | Suma Paminéjimai
100 1 1000 1
200 1 5000 1
1000 1 _ _
5000 1 - -
Nenurodé 11 | Nenurodé 11




PATIRTIS: NEOFICIALAUS ATLYGIO TARIFY SUVESTINE - lll

Paminéjimy skaitiné iSraiska

Statybos leidimo iSdavimas

. . . L Min Lt Max Lt
Projekto tikrinimas ir tvirtinimas
Suma Pamingjimai Suma Pamingjimai
Suma Paminéjimai Suma Paminéjimai 50 1 200 1
50 1 200 2 100 1 500 1
200 1 800 1
100 1 300 1
500 2 900 1
200 2 1000 1 800 1 1000 1
500 1 1000 1 1000 4 3000 2
1000 2 . . - - 1000 1
Nenurodé 14 | Nenurodé 16 Nenurodé 21 | Nenurodé 23
Bet kurios procediros pagreitinimas arba
S S S “patepimas”
Statinio pridavimas valstybinei komisijai ;
Min Lt Max Lt
Min Lt Max Lt = =
Suma Pamingjimai Suma Pamingjimai
Suma Pamingjimai Suma Pamingjimai
100 2 200 1
100 1 200 1
300 1 400 1
200 1 500 1 =0 1 0 5
500 1 10000 1
Q 1000 1 2000 2
1000 2 - -
- - 10000 1
Nenurodé 11 Nenurodé 13 - -
Nenurodé 15 Nenurodé 15




PATIRTIS: NEOFICIALAUS ATLYGIO EFEKTYVUMAS LK LEES
AR NEOFICIALUS ATLYGIS PADEJO SUTVARKYTI REIKALUS SIOSE PROCEDUROSE?

Daugumoje procediry neoficialus atlygis didziai daugumai apklaustyjy
padéjo sutvarkyti reikalus. MaZiausiai efektyvus neoficialus atlygis buvo
prasymy atkurti nuosavybés teises i nekilnojamaji turtq nagrinéjimuose.

% nuo atsilyginusiy neoficialiai atitinkamoje procediiroje

Zemés pirkimas (N=11)

Leidimo planuoti iSdavimas (N=24)

Projekto tikrinimas ir tvirtinimas (N=21)

Bendrojo plano keitimo derinimas (N=16)

Zemes paskirties keitimas (N=15)

Bet kurios proceddros pagreitinimas arba ,patepimas® (N=21)
Detaliojo plano derinimas (N=21)

Statybos leidimo iSdavimas (N=32)

Projektavimo salygy savado i§davimas (N=24)

Statinio pridavimas valstybinei komisijai (N=16) | | 849,

PraSymy atkurti nuosavybés teises | i$likusj nekilnojamajj turtg ( pastatus,
zeme) nagringjimas (N=18)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Pastaba: N - nurodo dalyvavusiy procediroje skaiCiy.



ANTIKORUPCINIS POTENCIALAS



viseo:.

ANTIKORUPCINIS POTENCIALAS

AR ATEITYJE ATSILYGINTUMETE NEOFICIALIAI, JEI TEKTU SPRESTI PROBLEMAS,
SUSIJUSIAS SU ZEMES PASKIRTIES KEITIMU AR STATYBOS LEIDIMU ISDAVIMU? N=258

Tikrai
neatsilyginCiau Sunku pasakyti
28% 9% Tikrai
atsilyginc€iau
15%

Respondenty charakteristikos (%)

%) Vyras
neatsilyginc':iau atS"yngIau |:> ki 30 m
16% 32%
] 31-50m.
N
g 51 -65 m.
Daugiau nei 65 m.
’: Atsilyging neoficialiai B Nea@ygin@.nenﬁd@‘ Pradinis, pagrindinis, vidurinis, specialus vidurinis
[2]
[]
£ = .
Tikrai :E Aukstesnysis
atsilyginciau S Aukstasis
n
U
Greiciau Vilnius
atsilyginciau ©
3 Kaunas
Greigiau 2 —
i =3 = [ > Kiaipeda
neatsilyginciau o
£ -
I I I:> Siauliai
Tikrai §
neatsilyginéiau & Panevézys
- 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
Sunku pasakyti % % 20% 30% 40% % 60% 70% 80% 90% o
O Tikrai atsilyginCiau @ Greiciau atsilyginCiau W GreiCiaus neatsilygin€iau

@ Tikrai neatsilyginCiau @ Sunku pasakyti




viseo::

NUOMONE: EFEKTYVIAUSIOS PRIEMONES SKAIDRUMUI DIDINTI

KAIP JUS MANOTE, KURI IS PRIEMONIU BUTU EFEKTYVIAUSIA DIDINANT SKAIDRUMA
LIETUVOS STATYBU SEKTORIUJE? N=258

Pagerinti procesy
administravimg,

Didinti vieSumg

Vykdyti pareigiiny
kontrole

I Atsilygine neoficialiai B Neatsilygine neoficialiai ‘

Aikesneé informacija apie Pagerinti procesy administravimag

teisinj reglamentavimg
Didinti vieSuma

Mazinti politiky jtaka Vykdyti pareigiiny kontrole

Aiskesné informacija apie teisinj

Procesy administravimg reglamentavima

perduoti privaioms

struktdroms Mazinti politiky jtaka

Turintiems Zemés leisti
statyti statinius be
apribojimy

Procesy administravima perduoti
privacioms struktiiroms

Turintiems zemés leisti statyti
. statinius be apribojimy

Nenurodé
Nenurodeé




PALYGINIMAS SU

LIETUVOS KORUPCIJOS ZEMELAPIO 2007
REZULTATAIS



LIETUVOS GYVENTOJU PATIRTIS: ATLYGIO / KYSIO PRIEVARTAVIMAS

Lietuvos korupcijos Zemélapis 2007 Lietuvos statyby sektoriaus skaidrumo

_ o tyrimas 2008
Af’ tvar kamf reikal us, SUSUSIUS su AR DALYVAUJANT PROCEDUROSE, VALSTYBES TARNAUTOJAI AR
isvardytomis proceddaromis, Jums POLITIKAI LEIDO SUPRASTI, KAD NORETU GAUTI NEOFICIALU
leido suprasti, jog norima kySio ar ATLYG] PINIGAIS, PASLAUGOMIS AR DOVANOMIS. (%)
kitos naudos? (%)

Leido suprasti apie atlygj / kysj bent vienoje procediroje?
m Neleido suprasti apie kysj

M Leido suprasti apie kysj

Neleido suprasti
61%

Leido suprasti
39%

"

Ll

% skaiCiuoti nuo tvarkiusiy reikalus, susijusius su konkrecCia proceddra



LIETUVOS GYVENTOJU PATIRTIS: NEOFICIALUS ATLYGIS / KYSIS

Lietuvos korupcijos Zemélapis 2007 Lle_tuvos statyby sektoriaus skaidrumo
tyrimas 2008

Ar, tvarkant reikalus, susijusius su
iSvardytomis procediromis, davéte
kyS$j ar kitokig naudg?

AR DALYVAUJANT PROCEDUROSE, JUS AR JUSY SEIMOS
NARIAI NEOFICIALIAI ATSILYGINO PINIGAIS, DOVANOMIS AR
PASLAUGOMIS VALSTYBES TARNAUTOJAMS AR POLITIKAMS

(%)
mNedavé kySio . . . v . . . - .
mDave kyé] Atsilygino / davé kysj bent vienoje procediroje

Neatsilygino
66%

Atsilygino
34%




LIETUVOS GYVENTOJU PATIRTIS: KYSININKAVIMO INDEKSAI 2007
PER PASKUTINIUS 5 METUS

Lietuvos korupcijos zemélapis 2007

Prievartavimo Davimo indeksas  Efektyvumo indeksas

indeksas
Keliy policija 0,40\ (n=134) 0,84
Respublikinés ligoninés/klinikos 0,33 n=151) 0,81
Miesty ir rajony ligoninés 0,34 (n=188) 0,82
Techniniy apzilry centrai - 0,24 (n=78) 0,85
Poliklinikos [ 0.23 (n=160) 0,84
Apskriciy ir rajony Zemétvarkos skyriai - 038  (n=29) 0,90



